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Podmienky spracuvania osobnych udajov

Projekt Kolisky

Tieto podmienky spracuvania osobnych udajov st splnenim informacnej povinnosti vo vztahu
k dotknutym osobam v zmysle ¢lanku 13 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady 2016/679 o ochrane
fyzickych 0sob pri spractivani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (d’alej ako ,,GDPR®). V tomto dokumente
Vam poskytujeme podrobné informacie o spracuvani osobnych udajov v podmienkach nasej spoloc¢nosti.
Skupina ITB svoje ¢innosti vykonava s dorazom na trvaly zavdzok k ochrane osobnych udajov
identifikovanych, resp. identifikovateI'nych fyzickych osob, ako aj svojich zamestnancov.

V zaujme zabezpecenia spravodlivého a transparentného spractivania osobnych udajov, skupina ITB
poskytuje zdkladné informacie o tom, akym spdsobom spractiva osobné udaje o fyzickych osobach
ako dotknutych osobach a aké prava maji dotknuté osoby.

Informac¢na povinnost’ v zmysle ¢l. 13 GDPR

TotoZnost’ a kontaktné udaje prevadzkovatela:

Prevadzkovatel'om informa¢ného systému Marketing, Kontakt pre hypotekarneho Specialistu je
spolo¢nost’ ITB Development a.s., Mickiewiczova 9, 811 07 Bratislava, zapisana v Obchodnom
registri Okresného sudu Bratislava I, odd. Sa, vl. €. 3211/B.

Spolo¢nymi prevadzkovatel'mi informacného systému Online rezervacie su spolo¢nosti

ITB Development a.s., Mickiewiczova 9, 811 07 Bratislava, ICO: 35 870 176, zapisana
v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, odd. Sa, vl. ¢. 3211/B (d’alej len ,,ITB*)

Kolisky, s. r. 0., Mickiewiczova 9, 811 07 Bratislava - mestska ast’ Staré Mesto, ICO: 50 463
128, zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, odd.: Sro, vlozka ¢.: 113957/B
(d’alej len ,,KOLISKY*)

Jednotné kontaktné miesto

Skupina ITB ustanovila jednotné kontaktné miesto, kam sa méze dotknutd osoba kedykol'vek obratit’
so svojimi otdzkami a Ziadost'ami, pripadne realizaciou niektorého prava v zmysle GDPR. Obratit’ sa
na jednotné kontaktné miesto moze dotknutd osoba na nasledovnych kontaktnych udajoch:

Kore$ponden¢na adresa: 1TB Development a.s., Mickiewiczova 9, 811 07 Bratislava

Kontaktné udaje: Linda Lelovska, +421 905 444 044, predaj@kolisky.sk.
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Ugel spraciivania osobnych idajov a pravny ziklad

2.4 Pokial je Zaujemcom fyzickd osoba (,dotknutd osoba®), ITB, KOLISKY (dalej ako
»prevadzkovatel*) bude pri plneni zmluvy spracovavat’ jej osobné udaje.

2.5 Prevadzkovatel’ spracovava osobné tidaje dotknutej osoby na tucely:

a) uzatvorenia Rezerva¢nej zmluvy, splnenia povinnosti zmluvnych stran vyplyvajacich
z Rezervacnej zmluvy a d’alSej komunikéacie s prevadzkovatelom a prisluSnym developerom
smerujucej k uzatvoreniu Zmluvy o budtcej zmluve na zaklade ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR
(Online rezervéacie), vratane vystavenia dailového dokladu, predzmluvnych vztahov, identifikacie
dotknutej osoby, potvrdenia objednavky, a to telefonicky alebo prostrednictvom elektronickej

posty;

b) plnenia zakonnej povinnosti stanovenej vSeobecne zavaznym pravnym predpisom na zaklade ¢l. 6
ods. 1 pism. ¢) GDPR (napr. povinnost’ uchovéavat uctovné a daitové doklady);

c) preukazovania, uplatiiovania alebo obhajovania pravnych narokov na zaklade ¢l. 6 ods. 1 pism. f)
GDPR; a

d) zasiclanie obchodnych oznameni, realizovanie marketingovych a reklamnych aktivit,
informovanie o akciach, novinkach a zl'avach ITB a obchodnych partnerov (IS Marketing) na
zéklade ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR, v pripade ak dotknutd osoba udelila suhlas so spracuvanim
jej osobnych udajov v rozsahu emailova adresa na tento tcel;

e) poskytnutie kontaktu hypotekarnemu $pecialistovi (IS Kontakt na hypotekarneho Specialistu) na
zéklade €l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR, v pripade ak dotknutd osoba udelila stihlas so spractivanim
jej osobnych udajov v rozsahu meno a priezvisko, e-mail a telefon na tento tcel;

2.6 Dotknut4d osoba poskytuje osobné udaje dobrovolne za ucelom uzatvorenia Rezervacnej zmluvy,
splnenia povinnosti zmluvnych stran vyplyvajucich z Rezervac¢nej zmluvy a dalSej komunikacie
S prevadzkovatel'om a prisluSnym developerom.

Zoznam spracuvanych osobnych udajov dotknutej osoby

IS Online rezervacie: meno a priezvisko, ulica a ¢islo, PSC, mesto trvalého pobytu, datum narodenia,
Statna prisluSnost’, e-mail, a telefon a IP adresa

IS Marketing: e-mail
IS Kontakt pre hypotekarneho $pecialistu: meno a priezvisko, e-mail a telefon
Okruh dotknutych oséb

2.7 Dotknutymi osobami st najma fyzické osoby, ktoré maju zaujem uzatvorit’ a/alebo uzatvorili s ITB
Rezervaénli zmluvu prostrednictvom online platobnej brany dostupnej na internetovej stranke
rezervacie.itb.sk/kolisky.
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Zdroj osobnych udajov

2.8 Osobné udaje ziskava ITB priamo od dotknutej osoby alebo jej zastupcu. Tieto osobné udaje uvadza
dotknuta osoba prostrednictvom vyplnenia formularov na stranke rezervacie.itb.sk/kolisky alebo ich
moze odvodit’ z inych udajov, ktorymi o dotknutej osobe disponuje.

Doba uchovavania

2.9 Prevadzkovatel' je opravneny spracuvat a uchovavat osobné udaje Zaujemcu po dobu platnosti
a ucinnosti zmluvy, ako i po ukonceni zmluvného vztahu, ak je to nevyhnutné na dosiahnutie ucelu
spracivania, najmd na ucely fakturacie, prijimania a evidencie platieb, evidencie, vymahania
a postupovania pohl'adavok, vybavovania staznosti a reklamacii Zaujemcu, ako aj na uplatnenie si prav
alebo plnenie povinnosti stanovenych pravnymi predpismi.

2.10 Osobné udaje budu spracovavané iba po dobu, ktord je nevyhnutnd vzhladom k ucelu ich
spracovania. S ohl'adom na vysSie uvedené:

a) kucelu podla ¢l. 2.5 pism. a) tychto podmienok budia osobné tdaje spracovavané do zaniku
zaviazkov z prislusnej zmluvy uzavretej s dotknutou osobou. Tym nie je dotknutd moznost
prevadzkovatel’a tieto osobné udaje nasledne d’alej spracovavat’ (v nevyhnutnom rozsahu) k tcelu
podl’a €l. 2.5 pism. b), ¢), d) a/alebo e) tychto podmienok;

b) kucelu podrla ¢l. 2.5 pism. b) tychto podmienok budii osobné tidaje spracovavané po dobu trvania
prislusnej pravnej povinnosti prevadzkovatel’a;

c) kucelu podla ¢l. 2.5 pism. c) tychto podmienok budi osobné idaje spracovavané do uplynutia 3
ro¢nej premlcacej doby, od kedy sa pravo zo zmluvy mohlo uplatnit’ po prvy raz. V pripade
zacatia a trvania sidneho, spravneho alebo iného konania, ¢i exeku¢ného konania, v ktorom su
rieSené prava €1 povinnosti prevadzkovatela vo vztahu k prislusnej dotknutej osobe, neskonci
doba spracovania osobnych udajov k ucelu podla ¢l. 2.5 pism. c) tychto podmienok pred
skonenim takého konania alebo uplynutim premlcacej doby, v ktorej mozno pravo
z vykonateI'ného rozhodnutia uplatnit’ v exekcii;

d) kucelu zasielania obchodnych oznameni na marketingové cely podla ¢l. 2.5 pism. d) tychto
podmienok budu osobné tdaje spracovavané do uplynutia 3 rokov od udelenia suhlasu alebo do
¢asu odvolania tohto stthlasu Zaujemcom, podl’a toho, o nastane skor;

e) kucelu poskytnutia kontaktu hypotekarnemu Specialistovi podla ¢l. 2.5 pism. e) tychto
podmienok budi osobné udaje spracovavané do splnenia tcelu alebo kym dotknuta osoba vyjadri
svoj nesuhlas s takym spracovanim, podla toho, ¢o nastane skor;

2.11  Prevadzkovatel zabezpeci vymaz osobnych udajov bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako:
a) boli ukoncené vSetky zmluvné vzt'ahy medzi Zaujemcom a prevadzkovatel'om,
b) zanikli vSetky zaviazky Zaujemcu voéi prevadzkovatel'ovi,

c) boli vybavené vSetky reklamacie a ziadosti Zaujemcu,
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d) boli vysporiadané vsetky d’alSie prava a povinnosti medzi Zaujemcom a prevadzkovatel'om,

e) boli naplnené vsetky ucely spractivania stanovené pravnymi predpismi alebo Gc¢ely spracuvania,
na ktoré dal Zaujemca suhlas, ak spractivanie prebiehalo na zéklade suhlasu dotknutej osoby,

f) uplynula lehota, na ktory bol stihlas udeleny alebo dotknutéd osoba svoj suhlas odvolala,

g) bolo vyhovené Zziadosti dotknutej osoby o vymaz osobnych tdajov abol naplneny niektory
z dovodov oddvodiujicich vyhovenie tejto ziadosti

a sucasne zanikli vSetky povinnosti prevadzkovatela stanovené vSeobecne zavdznymi pravnymi
predpismi, ktoré si vyzaduji uchovavanie osobnych tdajov Zaujemcu (najma na ucely archivacie vo
verejnom zaujme, vykonu danovej kontroly a pod.), alebo ktoré by bez ich uchovania nebolo mozné
splnit’.

V zmysle zékona ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zédkonov
v zneni neskorSich predpisov je prevadzkovatel povinny napriek ukonceniu zmluvného vztahu
archivovat’ zmluvy po dobu 10 rokov (po strate platnosti) a faktiry po dobu 10 rokov.

Poucenie o povinnosti/dobrovol’'nosti poskytnit’ poZadované osobné tidaje

Poskytnutie osobnych udajov zo strany dotknutej osoby je zmluvnou poziadavkou. Dotknut4 osoba
nema zdkonom ulozent povinnost’ osobné udaje poskytnut’, ale tieto tidaje prevadzkovatel’ potrebuje
k uzavretiu a pIneniu zmluvy. Poskytnutie osobnych udajov na marketingové ucely a posunutie kontaktu
hypotekarnemu poradcovi je dobrovolné. V pripade, ak je spracuvanie osobnych tdajov zalozené na
sthlase, opravnend osoba ma pravo svoj sthlas so spracovanim osobnych udajov kedykol'vek
odvolat’.

Prijemcovia a kategorie prijemcov osobnych udajov

Osobn¢ udaje Zaujemcu nie su spristupfiované tretim osobam, okrem pripadov, ak tito povinnost
uklad4 osobitny zékon.

Osobn¢ udaje dotknutej osoby su poskytované obchodnému partnerovi:

a) spolocnosti 2create, s.r.o., so sidlom Halkova 9, 831 03 Bratislava, zapisand v Obchodnom
registri Okresného stdu Bratislava, odd. Sro, vl. €. 36204/B ako poskytovatel'ovi serveru
a hostingu pre Stranku;

b) poskytujuicemu sluzby platobnej brany GoPay prevadzkovanej spolo¢nostou GOPAY s.r.o.,
Plana 67, 370 01 Plana, Ceska republika, ICO: 26046768 v rozsahu emailova adresa, ato za
ucelom vykonania platby v zmysle Rezervacnej zmluvy a zaslania notifikaéného e-mailu
Zaujemcovi, v ktorom si bude moct’ Zaujemca kedykol'vek overit’ stav vykonanej platby;

) spolupracujicemu hypotekarnemu Specialistovi prevadzkovatela, spolocnosti Hypomaklér s.r.o.,

Trnavska cesta 74 A, 821 02 Bratislava, ICO: 36 748 447 v rozsahu meno a priezvisko, e-mail

a telefébn Zaujemcu a to za Gcelom poskytnutia pripadného finanéného poradenstva Zaujemcovi

pri prevereni moznosti financovania kiipy nehnutelnosti v projekte Kolisky na zaklade suhlasu
dotknutej osoby;
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d) poskytujicemu sluzbu automatizacie e-mailového marketingu prevadzkovanej spoloc¢nost'ou
MailChimp, c/o The Rocket Science Group, LLC 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000,
Atlanta, GA 30308 USA (prihlasenému k EU - US Privacy Shield);

e) hlavnému veritelovi projektu Kolisky - Financujuca banka poskytujiica financovanie na
dokoncenie Projektu;

Osobné udaje dotknutej osoby st poskytované:

a) sudom, inym organom verejnej spravy a inym organom S$tatu, ak je to potrebné na uplatnenie prav
prevadzkovatela voc¢i Zaujemcovi alebo splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatel’a,

b) tretim osobam, ktoré budi na zadklade poverenia prevadzkovatela konat' v jeho mene pri
poskytovani sluzieb alebo pri vykone inej Cinnosti stvisiacej s poskytovanim sluzieb, a to na
ucely poskytovania sluzieb a v stuvislosti s ich poskytovanim a pod.,

C) tretim osobam, ktoré budi na zaklade poverenia prevadzkovatela vykonavat marketingovy
prieskum, realizovat marketingové aktivity a kontaktovat Zaujemcov v mene ITB za tymto
ucelom (marketingové agentury a externé agentury poskytujuce sluzby call centra);

d) externym spolo¢nostiam, ktoré spravuju systémy prevadzkovatela alebo poskytuji iné sluzby
zabezpecujuce riadny chod spolo¢nosti.

Sprostredkovatel’ je opravneny spractivat’ osobné udaje len v rozsahu a za podmienok dojednanych
s prevadzkovatel'om v samostatnej pisomnej zmluve.

Plati, ze v priebehu trvania Rezerva¢nej zmluvy moze dojst’ k zmene spolo¢nosti uvedenych vyssie,
priCom aktudlny zoznam tychto spolo¢nosti a ozndmenie o zmenach su uvedené na internetove;j
stranke prevadzkovatela v aktualizovanych Podmienkach spractivania osobnych tdajov.

Forma zverejnenia
Osobné¢ udaje nebudu zverejnené.
Prenos osobnych tdajov do tretich krajin

Osobné udaje, ktoré prevadzkovatel ziskava a spraciva, nie su predmetom prenosu do tretej
krajiny/mimo EU, s vynimkou prenosu emailového marketingového distribuéného zoznamu v ramci
IS Marketing do USA. Prijemca v tomto pripade prijal primerané zaruky v podobe EU - US Privacy
Shield.

Poucenie o pravach dotknutej osoby

Riadne a zdkonné spractivanie osobnych udajov dotknutych oséb je pre prevadzkovatela dolezité
a zabezpecenie ochrany osobnych tdajov je jeho vyznamnou prioritou. Pri spraciivani osobnych
udajov moze dotknutd osoba uplatnit’ u ITB nasledujtice prava:

a) pravo na informacie o spracuvani osobnych tudajov tykajtcich sa dotknutej osoby,
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b) pravo na pristup k osobnym udajom tykajicim sa dotknutej osoby,

C) pravo na opravu osobnych udajov tykajicich sa dotknutej osoby,

d) pravo na vymaz osobnych udajov tykajucich sa dotknutej osoby,

e) pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov,

f) pravo namietat’ proti spracivaniu osobnych udajov tykajucich sa dotknutej osoby,
g) pravo na prenos osobnych udajov tykajucich sa dotknutej osoby,

h) pravo odvolat’ kedykol'vek sthlas.

3.2 Tieto prava dotknutej osoby vSak nie su absolutne a mozno im vyhoviet' len v situécii, ked’ st
splnené vsetky nizsie uvedené podmienky.

Pravo na informacie a pravo na pristup.

3.3 Dotknuta osoba ma pravo na zaklade pisomnej ziadosti vyzadovat’ od prevadzkovatela potvrdenie o tom,
¢i su alebo nie st osobné udaje o nej spracuvané, a ak st, ma pravo ziskat' pristup k tymto osobnym
udajom a nasledovnym informaciam, ktoré jej maju byt poskytnuté v zrozumitelnej forme.
Prevadzkovatel poskytne vradmci odpovede na ziadost dotknutej osoby informécie obsahujice
nasledovné informécie:

a) zoznam ucelov spracivania osobnych udajov;
b) zoznam kategorii dotknutych osobnych tdajov;

C) zoznam prijemcov alebo kategorii prijemcov, ktorym boli alebo budi osobné udaje poskytnuté,
najmi prijemcovia v tretich krajinéch alebo medzinarodné organizacie (ak existuji);

d) predpokladanti dobu uchovavania osobnych tidajov, ak je mozné ju uréit, inak kritérid na jej
urcenie;

e) informaciu o existencii prava dotknutej osoby pozadovat’ od prevadzkovatel'a opravu osobnych
udajov tykajucich sa dotknutej osoby alebo ich vymazanie alebo obmedzenie spractivania, alebo
informaciu o existencii prava dotknutej osoby namietat’ proti takémuto spracuvaniu zo strany
prevadzkovatel’a;

f) informaciu o existencii pravo podat staznost’ dozornému organu, ktorym je Urad na ochranu
osobnych udajov SR;

g) udaje o zdroji, ak sa osobné udaje neziskali od dotknutej osoby;

h) vpripade, ak sa pouziva v podmienkach prevadzkovatela, aj informaciu o existencii
automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania uvedeného v ¢lanku 22 ods.
1 a 4 GDPR a v tychto pripadoch asponi zmysluplné informacie o pouZzitom postupe, ako aj
vyzname a predpokladanych dosledkoch takéhoto spractivania pre dotknutti osobu;
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1) Vv pripade, ak sa osobné udaje prenasaju do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie, aj
informéacie o prijatych primeranych zarukach podl'a ¢lanku 46 GDPR.

Prevadzkovatel' poskytne bezodplatne dotknutej osobe aj kdépiu osobnych udajov, ktoré sa
0 dotknutej osobe spracuvaju v elektronickej forme.

Prevadzkovatel’ méze odmietnut’ poskytnit’ kopiu osobnych tudajov, ktoré sa spracivaju, ak
by takéto poskytnutie mohlo mat’ nepriaznivé désledky na prava a slobody inych.

Pravo na opravu.

Dotknutda osoba ma pravo na zaklade pisomnej Ziadosti zaslanej na emailova adresu
predaj@kolisky.sk vyzadovat' od prevadzkovatela, aby prevadzkovatel' bez zbytocného odkladu
opravil nespravne, netiplné a neaktudlne osobné udaje, ktoré sa tykaji dotknutej osoby a so zretel'om
na ucely spraciivania u prevadzkovatel'a doplnil netplné osobné tdaje na zdklade doplnkového
vyhlasenia poskytnutého zo strany dotknutej osoby prevadzkovatel'ovi.

Opravu a aktualizdciu nespravnych, neuplnych a neaktudlnych osobnych udajov mdze dotknutd
osoba realizovat’ aj sama bez zasahu prevadzkovatel'a prostrednictvom prihlasenia do Mojej zony na
stranke zona.itb.sk.

Pravo na vymaz.

V niektorych pripadoch vymedzenych v GDPR je prevadzkovatel’ povinny osobné tidaje na zéklade
pisomnej ziadosti dotknutej osoby vymazat. Kazda takato ziadost' vSak podlieha individudlnemu
hodnoteniu, pretoze prevadzkovatel méze mat’ povinnost’ vyplyvajicu zo zédkona alebo opravneny
zaujem na d’alSom spracovani osobnych udajov. Prevadzkovatel’ je povinny bez zbytocného odkladu
vymazat’ osobné Udaje, ak je splneny niektory z tychto dovodov:

a) osobné udaje uz nie st potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali;

b) dotknuta osoba odvola suhlas, na zaklade ktorého sa spracivanie vykonava a neexistuje ziadny
iny pravny zéklad pre d’alSie spractivanie;

c) dotknuta osoba namieta voci spractvaniu z dovodov tykajicich sa jej konkrétnej situacie proti
spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, ak je spracovanie nevyhnutné na splnenie tilohy
realizovanej vo verejnom zaujme alebo na ucely opravnenych zaujmov prevadzkovatel'a alebo
tretej osoby vratane namietania proti profilovaniu; v tomto pripade prevadzkovatel’ nesmie d’alej
spracuvat’ osobné udaje tejto dotknutej osoby, pokial’ nepreukaze nevyhnutné opravnené dovody
na d’alSie spracuivanie, ktoré prevazuju nad zdujmami, pravami a slobodami dotknutej osoby,
alebo dovody na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;

Uéinné od [01.02.2019]

ITB Development a. s. tel: +421 905 444 044 -
Developer projektu MickiewiczEva 9 e-mail: predaj@kolisky.sk I T B DOBRY
' | . DEVELOPER

811 07 Bratislava www.kolisky.sk


https://zona.itb.sk/

KOLISKY

ZAHORSKA BYSTRICA

d) dotknutd osoba namieta voc¢i spraciivaniu osobnych tdajov na Ucely priameho marketingu;
v tomto pripade prevadzkovatel nebude d’alej kontaktovat’ dotknuti osobu za ucelom realizacie
priameho marketingu;

e) osobné udaje sa spracuvali nezakonne (bez pravneho zakladu);

f) osobné tdaje musia byt vymazané, aby sa splnila zakonna povinnost’ uloZena v prave Eurdpskej
unie alebo v pravnom poriadku Slovenskej republiky,

g) osobné udaje sa ziskavali v stvislosti s ponukou sluzieb informac¢nej spolo¢nosti podla ¢lanku 8
ods. 1 GDPR.

3.9 Ak prevadzkovatel’ zverejnil osobné tidaje dotknutej osoby a bola mu doruc¢ena ziadost’ dotknutej
osoby o vymaz, prevadzkovatel vymaze zverejnené¢ osobné udaje. Prevadzkovatel' so zretelom na
dostupnu technologiu a ndklady na vykonanie opatreni podnikne primerané opatrenia vratane
technickych opatreni a informuje inych prevadzkovatel'ov vykonavajacich spractivanie osobnych
udajov dotknutej osoby, Ze dotknuta osoba ich Ziada, aby vymazali vSetky odkazy na tieto osobné
udaje, ich kopiu alebo repliky (ktoré boli zo strany prevadzkovatel'a zverejnené a vymazané).

3.10 Prevadzkovatel je opravneny odmietnut’ ziadost’” dotknutej osoby o vymaz, ak je d’alSie spractivanie
osobnych udajov potrebné:

a) na uplatnenie prava na slobodu prejavu a na informacie;

b) na splnenie zakonnej povinnosti vyplyvajicej z prava Eurdpskej Gnie alebo z pravneho poriadku
Slovenskej republiky alebo na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme;

¢) z dovodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia;

d) na ucely archivacie vo verejnom zaujme, na Gcely vedeckého alebo historického vyskumu ¢&i na
Statistické ucely, pokial' je pravdepodobné, ze prdvo na vymaz znemozni alebo zavaznym
sposobom st’azi dosiahnutie ciel'ov takéhoto spractivania, alebo

e) na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Pravo na obmedzenie spracuvania.

3.11 Dotknutd osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel' obmedzil spractivanie jej osobnych udajov,
pokial’ ide o jeden z tychto pripadov:

a) dotknuta osoba napadne spravnost osobnych udajov, a to pocas obdobia umoziujuceho
prevadzkovatel'ovi overit’ spravnost’ osobnych udajov;

b) spracuvanie je protizakonné a dotknutd osoba namieta proti vymazaniu osobnych udajov a ziada
namiesto toho obmedzenie ich pouzitia;

€) prevadzkovatel’ uz nepotrebuje osobné udaje na ucely spractivania, ale potrebuje ich dotknuta
osoba na preukazanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;
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d) dotknutd osoba namietala vo¢i spracivaniu nevyhnutnému na Ucely opravnenych zaujmov
prevadzkovatela a/alebo tretich os6b alebo voci spracuvaniu nevyhnutnému na splnenie ulohy
realizovanej vo verejnom zaujme z dovodov tykajucich sa jej konkrétnej situdcie proti
spractuvaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, vratane namietania proti profilovaniu, a to az do
overenia, ¢i opravnené¢ dovody na strane prevadzkovatela prevazuju nad opravnenymi dévodmi
dotknutej osoby.

Ak prevadzkovatel obmedzil spractivanie osobnych tidajov v zmysle niektorého z predoslych bodov,
takéto osobné udaje sa s vynimkou uchovavania spracuvaju len so stthlasom dotknutej osoby alebo
na preukazovanie, uplatnovanie alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo na ochranu prav inej
fyzickej alebo pravnickej osoby, alebo z dovodov dolezitého verejného zdujmu Europskej unie alebo
¢lenského Statu.

Prevadzkovatel' je povinny informovat’ dotknutii osobu v primeranom c¢ase pred tym, ako zrusi
obmedzenie spracuvania.

Pravo na prenosnost’ idajov.

Dotknuta osoba ma pravo ziskat' od prevadzkovatela vyluéne osobné udaje, ktoré sa jej tykaju
a ktoré poskytla prevadzkovatelovi, v StruktGrovanom, bezne pouzivanom a Strojovo Citatelnom
formate a ma pravo preniest tieto udaje dalSiemu prevadzkovatelovi za podmienky, ze
prevadzkovatel vykondva spracivanie osobnych udajov na zaklade sthlasu alebo zmluvy
automatizovanymi prostriedkami.

Dotknut4 osoba moze Ziadat’ prenos osobnych tdajov priamo od jedného prevadzkovatela k druhému
prevadzkovatel'ovi, pokial' je to technicky mozné a nebrania tomu iné zédkonné alebo vyznamné
prekazky.

Uplatiiovanim prava na prenosnost’ nie je dotknuté pravo na vymaz podla ¢lanku 17 GDPR. Uvedené
pravo sa nevztahuje na spracuvanie nevyhnutné na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme
alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatel'ovi.

Prevadzkovatel’ je opravneny odmietnut’ Ziadost’ dotknutej osoby na prenos udajov, ak by
takyto prenos mohol mat’ nepriaznivé désledky na prava a slobody inych alebo nie st splnené
zakonné podmienky na realizaciu prava na prenos v zmysle GDPR.

Pravo namietat’.

Ak sa dotknuta osoba domnieva, ze osobné udaje prevadzkovatel’ spractiva v rozpore s ochranou jej
sukromného a osobného Zzivota alebo v rozpore s pravnymi predpismi, moZe poziadat
prevadzkovatel'a o vysvetlenie alebo odstranenie nevhodného stavu prostrednictvom uplatnenia prava
namietat. Namietku moéze dotknutd osoba tiez uplatnit’ aj priamo proti automatizovanému
rozhodovaniu a profilovaniu.

Dotknuta osoba ma pravo kedykol'vek namietat’
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a) z dovodov tykajucich sa jej konkrétnej situdcie proti spracivaniu osobnych udajov nevyhnutnému
na ucely opravnenych zaujmov prevadzkovatela a/alebo tretich oséb alebo voci spracuvaniu
nevyhnutnému na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme, ktoré sa jej tyka, vratane
namietania proti profilovaniu zalozenému na tychto pravnych zakladoch. Prevadzkovatel’ nebude
d’alej spracuvat’ osobné udaje, ak nepreukaze nevyhnutné opravnené doévody na spractivanie,
ktoré prevazuji nad zaujmami, pravami a slobodami dotknutej osoby, alebo ddévody na
preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;

b) proti spracivaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju, na ucely priameho marketingu, na ucely
takéhoto marketingu, vratane profilovania v rozsahu, v akom stvisi s takymto priamym
marketingom; ak dotknutd osoba namieta voc¢i spracuvaniu na ucely priameho marketingu,
Prevadzkovatel’ uz nebude osobné udaje na tento ucel spracuvat’;

C) v suvislosti s pouzivanim sluZieb informacénej spolo¢nosti méze dotknuta osoba uplatiovat’ svoje
pravo namietat’ automatizovanymi prostriedkami s pouZzitim technickych Specifikacii;

d) z dovodov tykajucich sa jej konkrétnej situacie proti spraciivania osobnych tdajov, ktoré sa jej
tyka, s vynimkou pripadov, ked’ je spractivanie nevyhnutné na plnenie ulohy z dévodov verejného
zdujmu, ak sa osobné udaje spracuvaju na ucely vedeckého alebo historického vyskumu ¢i na
Statisticke ucely.

Pravo namietat’ automatizované rozhodovanie vratane profilovania.

3.20 Dotknut4 osoba ma pravo na to, aby sa na fiu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zalozené vylu¢ne na
automatizovanom spracivani, vratane profilovania, a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa jej tykaju
alebo ju podobne vyznamne ovplyviuju.

3.21 Toto pravo sa neuplatni v pripade, ak je rozhodnutie:

a) nevyhnutné na uzavretie alebo plnenie zmluvy medzi dotknutou osobou a prevadzkovatel'om,

b) povolené pravom Unie alebo pravom ¢lenského $tatu, ktorému prevadzkovatel’ podlieha a ktorym
sa zaroven stanovuju aj vhodné opatrenia zaru€ujlice ochranu prav a slobdd a opravnenych
zédujmov dotknutej osoby, alebo

c) zalozené na vyslovnom suhlase dotknutej osoby.

3.22 'V pripadoch ak je takéto spractivanie nevyhnutné na uzavretie alebo plnenie zmluvy alebo zalozené
na vyslovnom sthlase dotknutej osoby, prevadzkovatel vykona vhodné opatrenia na ochranu prav
a slobdd a opravnenych zaujmov dotknutej osoby, najméa prijme minimalne opatrenia, ako pravo na
Iudsky zasah zo strany prevadzkovatel'a, pravo dotknutej osoby vyjadrit’ svoje stanovisko a prava
dotknutej osoby napadnut’ rozhodnutie.

Pravo odvolat’ sihlas.

3.23  V pripade ak prevadzkovatel’ spractiva osobné tidaje na zaklade udeleného suhlasu, dotknuta osoba
ma pravo tento stthlas kedykol'vek odvolat’.
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Poskytnutie stihlasu je dobrovol'né a svoj suhlas moze dotknuta osoba kedykol'vek odvolat’. Suhlas je
mozné odvolat’ kedykol'vek iplne alebo sc¢asti

a) zaslanim emailu o odvolani sthlasu na adresu predaj@kolisky.sk, alebo

b) zaslanim pisomného oznamenia o odvolani sthlasu na adresu ITB Developmenta.s.,
Mickiewiczova 9, 811 07 Bratislava, alebo

¢) jednoduchym prejavenim tohto svojho nesthlasu odkliknutim linku na prislusnom mieste
v obchodnom oznameni, alebo

d) vyjadrenim svojho nesthlasu pocas telefonického rozhovoru s prevadzkovatel'om.

Odvolanim suhlasu nie je dotknutd zdkonnost’ spractivania osobnych udajov zalozené¢ho na stihlase
udelenom pred jeho odvolanim.

Kde mo6Ze dotknuta osoba uplatnit’ svoje prava?

Dotknuta osoba moze uplatnit’ svoje prava u prevadzkovatela osobne v sidle ITB, prostrednictvom
pisomnej ziadosti zaslanej na e-mailovll adresu kontaktnej osoby uvedenu vyssie alebo pisomnej
ziadosti zaslanej na koreSpondencnu adresu prevadzkovatela.

Z obsahu ziadosti musi jasne aurcito vyplyvat totoznost dotknutej osoby uvedenim mena,
priezviska, adresy, datumu narodenia a emailovej adresy a skuto¢nost’, Ze dotknutd osoba uplatiiuje
niektoré z vyssie uvedenych prav s oznacenim préava, ktoré uplatiuje.

Ak dotknutd osoba nema spdsobilost’ na pravne tkony v plnom rozsahu, jej prava moze uplatnit’
zakonny zastupca. Ak dotknutd osoba neZije, jej prdva mdze uplatnit’ blizka osoba. Ak niektora
blizka osoba nesuhlasi, Ziadosti nemozno vyhoviet'.

Dotknuté osoby maju pravo poZziadat’ o preukazanie totoznosti osoby poverenej ziskavanim osobnych
udajov.

Prevadzkovatel’ je povinny ulahcovat’ vykon prav dotknutej osoby podla ¢lankov 15 az 22 GDPR.
Prevadzkovatel moéZe odmietnut’ konat’ na zéklade Ziadosti dotknutej osoby pri vykone jej prav,
pokial’ preukaZze, Ze dotknutil osobu na zaklade poskytnutych udajov nie je schopny identifikovat’. Ak
ma prevadzkovatel’ opravnené pochybnosti v stvislosti s totoznostou fyzickej osoby, moze poziadat’
0 poskytnutie dodato¢nych informacii potrebnych na potvrdenie totoznosti dotknutej osoby. Po
potvrdeni totoznosti je povinny sa ziadostou zaoberat’.

Prevadzkovatel' poskytne dotknutej osobe informdcie o opatreniach, ktoré sa prijali na zaklade
ziadosti, bez zbyto¢ného odkladu a v kazdom pripade do jedného mesiaca od dorucenia Ziadosti.
Prevadzkovatel’ je opravneny uvedenu lehotu v pripade potreby predizit o d’alsie dva mesiace,
pricom zohladni komplexnost’ Ziadosti a pocet ziadosti. Prevadzkovatel je povinny o kazdom
takomto predizeni informovat’ dotknutii osobu do jedného mesiaca od dorudenia Ziadosti spolu
s dovodmi zmeSkania lehoty.

Ak dotknutd osoba podala Ziadost’ elektronickymi prostriedkami, informécie sa podla moZznosti
poskytnu elektronickymi prostriedkami, pokial’ dotknuta osoba nepoZziadala o iny spdsob.
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V pripade, ak prevadzkovatel’ neprijme opatrenia na zaklade ziadosti dotknutej osoby, bezodkladne
anajneskor do jedného mesiaca od dorucenia Zziadosti informuje dotknuti osobu o dovodoch
nekonania a 0 moznosti podat’ staznost’ dozornému orgdnu a o moznosti uplatnit’ sidny prostriedok
napravy.

VSetky informacie a vyjadrenia k pravam, ktoré dotknuta osoba uplatni, poskytuje prevadzkovatel
bezplatne. Ak je ziadost zjavne neopodstatnend alebo neprimerand, najmé preto, ze sa opakuje,
prevadzkovatel' je opravneny uctovat’ si primerany poplatok, ktory zohladiiuje administrativne
naklady spojené s poskytnutim pozadovanych informacii. Ak st ziadosti dotknutej osoby zjavne
neopodstatnené alebo neprimerané, najmi pre ich opakujicu sa povahu a Sikandzny charakter,
prevadzkovatel’ méze bud”:

a) pozadovat primerany poplatok zohl'adiiujici administrativne naklady na poskytnutie informacii
alebo na oznamenie alebo na uskuto¢nenie pozadovaného opatrenia, alebo

b) odmietnut’ konat’ na zaklade ziadosti.

Prevéadzkovatel’ zndsa bremeno preukdzania zjavnej neopodstatnenosti alebo neprimeranosti ziadosti.

AK nie je ziadosti dotknutej osoby vyhovené, kde sa moze
stazovat’?

V pripade, ak prevadzkovatel' Ziadosti alebo namietke dotknutej osoby nevyhovie, dotknuta osoba ma
pravo obratit’ sa na Urad na ochranu osobnych tidajov SR, Hrani¢na 12, 820 07, Bratislava 27,

Slovenska republika, ako dozorny organ. Na tento Urad na ochranu osobnych tdajov sa mozZe
dotknuta osoba obratit’ so svojim podnetom i priamo.

Zavereéné ustanovenia

6.1 Pojmy pouzité v tychto podmienkach, ktoré tu nie st definované, maju rovnaky vyznam a obsah ako
rovnaké pojmy pouzité¢ vo VSeobecnych obchodnych podmienkach.

6.2 Ak sa v akomkol'vek dokumente tykajicom sa Rezervacnej zmluvy uvadza pojem Zmluva, rozumie
sa nim samotnd zmluva, jej neskorSie dodatky, ako aj jej neoddelitelné prilohy, ak nie je uvedené
inak. Sucastou zmluvy st VSeobecné obchodné podmienky vratane Podmienok spracuvania
osobnych udajov, ak nie je dohodnuté inak.

6.3 Tieto podmienky spractivania osobnych Udajov sa vztahuji na Zaujemcov, ktori st fyzickymi
osobami.

6.4  Tieto Podmienky spracuvania osobnych tidajov nadobtidaji Gi¢innost’ diiom 1. februara 2019.

6.5  Cast tykajiica sa spractivania udajov v podmienkach prevadzkovatela (&l. VIII) Vieobecnych
obchodnych podmienok referuje na tieto Podmienky spractivania osobnych udajov.
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6.6 Prevadzkovatel' je opravneny menit a dopliat’ tieto Podmienky spracivania osobnych udajov
rovnakym sposobom ako Vseobecné obchodné podmienky. Tieto podmienky sa zverejiiuju na
internetovej stranke rezervacie.itb.sk/kolisky.

6.7 Uzavretim zmluvy dotknutd osoba potvrdzuje, Zze sa obozndmila s informaciami o spracovani
osobnych udajov uvedenymi v tomto ¢lanku podmienok a ze voci nej poskytovatel’ splnil informacnu

povinnost’ podl'a GDPR.
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